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*La imagen del producto puede diferir del producto real

Mejores llamadas en el
centro de contacto

Unos auriculares de alto rendimiento son la base para

ofrecer una excelente experiencia en el centro de contacto.

EncorePro de la serie 700 cuenta con una excelente
cancelacion de ruido para lograr interacciones de voz
definidas y un menor nimero de repeticiones. De este
modo, ambos interlocutores se sienten escuchados y
seguros.

Empodera a tus agentes

Disfruta de una comodidad duradera, una calidad de
sonido superior y de un control integrado. Una mejor
experiencia en el centro de llamadas beneficia tanto a los
equipos como a los clientes y, en Gltima instancia, permite
obtener unos mejores resultados comerciales.

No te pierdas ni una sola palabra

Perfectos para centros de contacto concurridos, estos
auriculares garantizan una comunicacion clara y sin
distracciones, lo que permite que ambos interlocutores se
escuchen sin ninguna dificultad. Gracias al

posicionamiento preciso y a la anulacion efectiva del ruido.

Incluye

Micréfono con cancelacion de ruido

Disfruta de unas conversaciones mas claras y definidas
gracias a nuestro audio de banda anchay al micréfono con
cancelacion de ruido. Despidete de la fatiga auditiva ya que
reduce la tensién y mejora la calidad general de la llamada.

Disefio exclusivo del micr6fono

El brazo del micr6fono, comodamente situado, permanece
fuera del campo de vision periférica del usuario, mientras
que el exclusivo brazo extensible garantiza una colocacién
precisa y ofrece una cancelacion de ruido 6ptima.

Materiales y disefio elegantes

Disfruta de un elegante acabado satinado, asi como de un
diseflo compacto y sofisticado. Nuestros auriculares se
han fabricado con materiales compuestos por nailon de
primera calidad, lo que garantiza un disefo ultraligero que
no compromete su durabilidad.

Flexibilidad de conexion

Responde facilmente a las llamadas desde tu ordenador,
independientemente del tipo de puerto USB que tengaq,
gracias a los practicos conectores USB-A y USB Type-C°®
integrados en el mismo cable.

Optimizados para plataformas de comunicacion
Estos auriculares se han creado para la comunicacion, y se
han optimizado y certificado para trabajar con los
principales proveedores de reuniones virtuales (por lo que
resultan perfectos para los directores de TI).

Proteccion auditiva

La tecnologia SoundGuard DIGITAL utiliza algoritmos
avanzados que brindan una proteccion acistica adicional,
superior ala proteccion de impulsos y sonidos de larga
duracion que facilita SoundGuard, al mismo tiempo que
mantiene el sonido natural del habla.
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Especificaciones
Compatible con Sonido
Sistemas operativos compatibles: Windows 11; Windows 10; Tecnologia de proteccién acistica: SoundGuard Digital2
macOS Tipo de micréfono: Cancelacion de ruido
. \ \ Ancho de banda del micréfono: De 100 Hz a 6,8 kHz
Conectividad y comunicaciones Ancho de banda del altavoz: De 150 Hz a 6,8 kHz
Tipo de conexion: Con cable: USB Type-A y adaptador USB Tamafio del altavoz: 28 mm
Type-A/C® Respuesta frecuencial (micréfono): De 100 Hz a 6,8 kHz
Almohadillas para los oidos: Cuero artificial (material de
revestimiento de superficie) Certificados
Tipo de auriculares: Supraaurales (monoaurales) Etiquetas ecoldgicas: Certificado para TCO

Caracteristicas de la interfaz de usuario

Controles del usuario con botones: Respuesta/fin de
llamada; Silenciar; Volumen +/-
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Especificaciones

Pesoy medidas

Color principal del producto: Negro

Peso: 53 g

Peso del embalaje: 190,68 g

Dimensiones del embalaje: 149 x 175 x 55 mm
Cantidad de cajas principales: 48
Dimensiones de la caja principal: 36 x 61,3 x 38 cm
Peso de la caja principal: 0,84 kg

Cajas de carton por fila: 6

Palé (capas): 4

Cajas de carton por pallet: 24

Productos por fila: 162

Productos por palé: 648

Peso del palé: 20,11 kg

Dimensiones del palé: 101,6 x 121,9 x 127.3 cm
Longitud del cable: 218 cm

Namero del producto: 783N5AA

Nombre del producto: Auriculares monoaurales Poly

EncorePro 715 USB-A TAA
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Garantia
Garantia limitada esténdar Poly de dos afios

Pais de origen
Pais de origen: Fabricado en México

Contenido de la caja
Auricular
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Notas al pie

Notas al pie sobre la mensajeria

"Visita https://www.poly.com/us/en/products/headsets/encorepro/encorepro-700-usb para obtener mds informacién. 2 Disponible Gnicamente en modelos
de desconexion rapida (QD).

Notas al pie sobre las especificaciones técnicas

"SoundGuard Digital Plantronics posee algoritmos sofisticados que incluyen: Protege contra choque acdstico mediante la limitacién de los sonidos a
menos de 118 dBA; La proteccidn contra sobresaltos aclsticos G616 limita el nivel de ruido a menos de 102 dB SPL y, por tanto, cumple la recomendacion
G616 del Australian Communications Industry Forum (ACIF); Mediciones de la exposicion a ruido diaria media, con control del sonido para evitar que la
exposicién diaria media a sonidos supere los 80 dBA u 85 dBA de media ponderada en el tiempo (TWA). 2 Requiere la aplicacion Poly Lens Desktop para

activar las funciones SoundGuard Digital.

© Copyright 2025 HP Development Company, L.P. La informacién que contiene este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Las Gnicas garantias de los productos y
servicios de HP quedan establecidas en las declaraciones de garantia expresa que acompafian a dichos productos y servicios. Nada de lo aquiindicado debe interpretarse
como una garantia adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este documento.
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